Thema WLAN

2~ Hinweise zum WLAN:
)

Mit lhrem Glasfaser-Anschluss haben Sie am Modem immer die volle zugesagte Bandbreite zur Verfiigung,
schlechter WLAN-Empfang kann aber die am Endgerit verfiigbare Leistung schmalern.

Ob die vertraglich vereinbarte Geschwindigkeit erreicht wird, sollte nicht iber WLAN getestet werden, da dies wenig
aussagekraftig ist - gleiches gilt fiir Speedtests (iber mobile Endgerate. Der Speedtest sollte iber ein Netzwerkkabel
(mind. CAT5e) am Modem durchgefiihrt werden, da die erreichbare Geschwindigkeit Giber WLAN von vielen Einfliissen
abhangig ist.

Die stabilste Lésung fiir die Nutzung der maximalen Bandbreite bildet das Netzwerkkabel direkt zum Endgerat
(PC, Notebook). Wer daheim lieber eine Funkverbindung (WLAN) mdchte, sollte ein paar Faktoren beachten.

Die Geschwindigkeit im WLAN hadngt neben dem verwendeten Router auch sehr stark von den Umgebungs-
bedingungen ab. Diverse dulRere Einfliisse stéren die Reichweite und die zu ibertragene Bandbreite.

Mogliche Ursachen fiir schlechten WLAN-Empfang:
» zuviele Nachbarn mit WLAN-Routern, diese Gerdte kdnnen sich ndmlich untereinander stéren
» grole Distanzen zwischen Modem und Endgerat
» dicke Wadnde
» mehrere Stockwerke
 andere technische Gerate wie Babyfone, Schnurlostelefone, Bluetooth-Gerdte oder Mikrowellenherde
» Baustoffe wie Metalle, Stahlbetonwande oder Holz
» Wasser wie etwa in der FuRbodenheizung oder in einem groRen Aquarium oder Pool

Den idealen Kanal finden - Was tun, wenn viele andere WLAN-Router storen?

Abhilfe kénnen die kostenlosen Apps , WiFi Analyzer" (fir Android) und ,,Fing Network Scanner” (fiir iOS) schaffen.
Diese untersuchen die Situation und schlagen den besten, nicht so stark gestdrten WLAN-Kanal vor. Eine gute Losung
bieten auch Gerdte mit der Bezeichnung ,dualbandfahig” oder ,Dualband”. Das von uns als Leihgerat zur Verfiigung
gestellte Modem kann mit 2,4 GHz oder 5 GHz funken und hat dadurch mehr verfiigbare Kandle. 5 GHz Antennen ver-
fligen technisch gesehen zwar (iber eine geringere Reichweite als 2,4 GHz Antennen, allerdings gibt es weniger Stoér-
einfliisse, welche die Reichweite einschranken. AuRerdem werden im 5 GHz Frequenzband breitere Kandle verwendet,
wodurch mehr Bandbreite und somit héhere Ubertragungsgeschwindigkeiten entstehen.

Barrieren besser iiberwinden - Entfernung via Stromkabel iiberbriicken

Eine feste Kabelverbindung zwischen Computer und Modem bietet, besonders ab einer Internetbandbreite von 100
Mbit/s, eine bessere Qualitat und bringt vor allem héchstmogliche Verbindungsstabilitat. Dazu muss man aber nicht
unbedingt ein neues Kabel einziehen, sondern kann eine Kombination aus Funk- und Kabelverbindung herstellen.

Bei Bedarf kdnnen Sie bei uns oder im Fachhandel sogenannte Powerline-Adapter erwerben.

Diese nutzen ein beliebiges vorhandenes Stromkabel um das Funkloch zu liberbriicken. Man verbindet zuerst den
LAN-Anschluss des Routers mit dem in der Ndahe an einer Steckdose angeschlossenen ersten Powerline-Adapter. Der
zweite Powerline-Adapter wird an einer beliebigen Steckdose eines anderen Raumes angeschlossen und sorgt jetzt in
seinem Bereich wieder fiir eine kabellose WLAN-Verbindung.

Falls Sie WLAN nicht nutzen oder zeitweise deaktivieren mochten, kann dieses am Modem ausgeschaltet werden.
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Sollten Sie ein besseres WLAN-Signal benétigen, empfehlen wir Ihnen den Kauf eines separaten Access-Points,
der direkt in das bestehende Heimnetzwerk angebunden wird. Eine weitere Alternative sind WLAN-Repeater oder

Powerline-Adapter.
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WLAN-Router
(iber Netzwerkabel
angeschlossen)

Access-Point
(iiber Netzwerkabel
angeschlossen und gibt
die konfigurierte
Bandbreite weiter)

WLAN-Repeater
(empfangt das
bestehende WLAN-
Signal und gibt ,nur”
die empfangene lang-
samere Bandbreite
weiter)

Powerline-Adapter
(nutzt das bestehende
Stromnetz zur Ubertragung
der Daten.)

ACHTUNG:
grofle Schwankungen
moglich

Fpirz:

Unter unserer Servicenummer 07752 20121 beraten wir Sie gerne tber die Vor- und Nachteile der diversen
Zubehor-Artikel. Diese kénnen auch direkt bei uns erworben werden.
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