Festnetz-Rufnummer mitnehmen

Sie mochten lhre bestehende Festnetz-Rufnummer zu INEXT mitnehmen?

Haben Sie bei lhrer Vertragunterzeichnung angegeben, dass Sie eine Rufnummernmitnahme
mochten und uns ein ,,Portierungsformular” (siehe Riickseite) iibermittelt?

* JA: Dann kommen wir beziiglich des weiteren Ablaufs auf Sie zu.

* NEIN: Bitte senden Sie uns das ausgefiillte Portierungsformular zu und kontaktieren Sie
uns so bald wie maglich per E-Mail (office@inext.at) oder Telefon (07752 21021), damit wir
Ihren Vertrag entsprechend anpassen kénnen. Bitte beachten Sie, dass dieses Formular
UNBEDINGT von demjenigen zu unterschreiben ist, der derzeit Vertragspartner fiir Telefonie
bei Al Telekom (oder einem anderen Telekommunikationsanbieter) ist.

Handynummern kdonnen leider nicht zu INEXT iibertragen werden.

Kiindigung lhres alten Vertrags:

e Wenn Sie lhre Rufnummer von Al Telekom zu uns mitnehmen, erfolgt die Kiindigung Ihrer Nummer bei A1 automatisch
durch die von uns durchgefiihrte Rufnummerniibertragung. Es entsteht hierbei eine Uberlappung von bis zu zwei Mona-
ten, in denen Sie die A1-Grundgebiihr noch bezahlen miissen. ACHTUNG: Bei Kiindigungen innerhalb der Bindefrist wird
der Dienst von Al bis zum Ende der Frist weiter verrechnet!

¢ Bitte kiindigen Sie im Falle einer Rufnummernmitnahme Ihren alten Vertrag nicht selbst bzw. nur nach Riicksprache mit
uns, da sonst die Gefahr besteht, dass Ihre Rufnummer verfallt und nicht zu uns mitgenommen werden kann. Nach einer
Kiindigung kann die Nummer maximal 1 Monat lang mitgenommen werden.

«  Samtliche anderen Vertragsbestandteile wie Festnetzinternet und eventuelle Zusatzoptionen (mobiles Internet, Hybrid-
Option etc.), die Sie danach nicht mehr benétigen, kiindigen Sie bei Al bitte selbst. Diese kénnen wir im Zuge der Ruf-
nummernportierung leider nicht fiir Sie kiindigen.

Auch Vertrdge mit anderen Telekommunikationsanbietern kiindigen Sie bitte selbst.

« Falls Sie aktuell einen reinen Internetvertrag ohne Telefon haben oder lhre Festnetztelefonnummer nicht weiter nutzen
bzw. nicht zu uns iibertragen mochten, kiindigen Sie Ihren alten A1-Vertrag bitte ebenfalls selbst, sobald Sie den genau-
en Termin wissen, wann Sie lhren INEXT-Anschluss bekommen.

e  Bitte beachten Sie, dass im Zuge der Portierung und Kiindigung lhres A1-Vertrages auch damit im Zusammenhang ste-
hende E-Mail-Adressen (@aon.at, @al.net) wegfallen. Diese kénnen leider nicht zu uns Gbertragen werden. Wenn Sie das
auf Ihrem INEXT-Vertrag ausgefiillt haben, erhalten Sie von uns jedoch eine neue E-Mail-Adresse (@inext.at).

Falls Sie einen Handy-Vertrag bei A1 haben, konnen Sie dort nachfragen, ob es moglich ist, die E-Mail-Adresse auf den
Handy-Vertrag zu iibertragen.

Ubertragung von anderen Anbietern als A1:

* Falls Sie eine Rufnummer von einem anderen Anbieter als A1 Telekom zu uns iibertragen mochten, nehmen Sie bitte mit
uns Kontakt auf.

Ablauf der Rufnummern-Portierung:

*  Wenn wir alle Unterlagen vollstandig vorliegen haben, nehmen wir mit Ihnen Kontakt auf und vereinbaren einen Termin
fiir die Rufnummern-Portierung. Die Vorlaufzeit zwischen Terminvereinbarung und Portierungstermin betragt zumindest
5 Werktage.

e Bis zum Umstellungstermin kénnen Sie Ihr Telefon wie gewohnt iiber den derzeitigen Anbieter nutzen.

e Die Umstellung der Telefonnummer erfolgt in einem Zeitfenster von 2 Stunden, in dem Sie nicht telefonieren kénnen.
Zum vereinbarten Umstellungstermin muss Ihr neues INEXT-Modem bereits aktiv sein und Ihr Telefon daran richtig am
Telefon-Port angeschlossen sein. Nur so kdnnen wir einen Testanruf durchfiihren. Sie miissen zum vereinbarten Termin
jedoch nicht zu Hause sein, die Umstellung erfolgt automatisch aus der Ferne.

Infotech EDV-Systeme GmbH
Schéardinger Stralle 35 | 4910 Ried im Innkreis

Tel 07752 21021 | Fax 07752 81744
office@inext.at | www.inext.at




RUFNUMMERNMITNAHME (PORTIERUNG):

Bitte nur das fett umrandete Feld ausftllen!

Netzbetreiber
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Derzeitiger Anschluss

Unterschrift
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(Wird von WNT ausgefiillt)

. . Kunden-Nummer:
Neuer Netzbetreiber: WNT-Telecommunication GmbH

Derzeitiger Netzbetreiber:

INEXT. &

INFOTECH

Auftragsnummer:
Haben Sie schon einmal den Netzbetreiber gewechselt und dabei diese Rufnummer
mitgenommen? o Nein o Ja — ursprunglicher Netzbetreiber: P34/1 F_ -
o Frau o Herr o Firma o Titel, akad. Grad:
Vor-/Zuname oder Firma:
StraRe: PLZ: Ort:
Ansprechpartner:
Telefon (Mobilfunknummer):
Vorwahl der Rufnummer: Rufnummer:

Art des Anschlusses: o Einzelanschluss o ISDN-Basisanschluss

o MSN-Nummern:

o ISDN Multianschluss:

Ich nehme hiermit zur Kenntnis, dass die Vertragsabwicklung ausschlieBlich zu den Geschéftsbedingungen beider Netzbetreiber erfolgt. Eine Kiindigung des
Vertragsverhaltnisses mit dem bisherigen Betreiber wird erst bei einer erfolgreich durchgefiihrten Portierung sowie ggf. abgeschlossener Auftrage wirksam.

Ort, Datum: Unterschrift:

Bei Firmen oder juristischen Personen bitte den Namen der/des Unterzeichners (Zeichnungsberechtigten) in Druckschrift anfihren:

Firmenname: WNT Telecom (im Auftrag von Infotech) Firmenbuch-Nummer: __FN 238465i

Geschaftsanschrift: Richard Strauss-Strasse 43, A-1230 Wien

Hiermit beauftragen wir, im Auftrag des o.a. Kunden, die Rufnummernportierung durchzufiihren.
Die Portierung erfolgt zu den zwischen den Netzbetreibern vertraglich vereinbarten bzw. durch Bescheid angeordneten Bedingungen.

Ansprechpartner Administration:
Telefon: 07752 - 81711
Telefax: 07752 - 81744

Email technik@inext.at

Umschaltzeitfenster: Datum: Zeit: von: __ _ h min. bis

Zu dieser Portierung gehort ein Auftrag fir den Zugang zur Anschlussleitung (Entbiindelung): EIF/

h min.

Bemerkungen (bitte in Blockschrift):

Ort: RIED Datum: Unterschrift des Bearbeiters:

Vom Techniker auszufillen:

Erfolgreich durchgefuhrt am: von (Techniker aufn. NB) mit (Techniker abgeb. NB)



mailto:technik@inext.at
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